
 

 
 

Compliance, Adhärenz, Konkordanz 

Verhalten von Patientinnen und Patienten im Umgang mit den therapeutischen und/oder 

medizinischen Empfehlungen.  

Hintergrund: 

• Compliance  ist ein traditioneller Begriff, der oft als „Befolgen“ verstanden wird. 

• Adhärenz  betont die aktive Beteiligung der Patienten 

• Konkordanz  steht für eine partnerschaftliche Beziehung und gemeinsame  

Entscheidungsfindung. 

Anzustreben ist möglichst eine Zusammenarbeit (Kooperation) zwischen Betroffenen und 

therapeutischem Team. Das schlichte Befolgen von Anweisungen (Kommando) sollte nur 

ausnahmsweise angestrebt werden. Adhärenz (Absprechen) ist wichtig, um Motive zu 

verstehen und Kompromisse eingehen zu können. 

OMW Nr. 022 Einordnung der Begriffe 

Bedeutung und Relevanz 

Begriff/  
Eselsbrücke 

Bedeutung Konsequenz Mögliche Folgen 

Compliance 
→ Kommando 

Patient setzen die 
Therapie um, ohne 
Zusammenhänge zu 
verstehen. Ihre Wünsche 
werden dabei nicht 
berücksichtigt. 

Patient erteilt ein 
passives Einverständnis. 

Mangelndes Verständnis 
und fehlende Absprachen 
führen oft zum 
Therapieabbruch durch die 
Patienten. 

Adhärenz 
→ Absprechen 

Patient erlangen das 
Bewusstsein für ihre 
Erkrankung und Therapie. 

Patient ist an der 
Therapie aktiv beteiligt, 
gemeinsame 
Entscheidungsfindung. 

Patient hält die Therapie 
durch, weil sie zu seinem 
Alltag passt. 

Konkordanz 
→ Kooperation 

Das Therapieverständnis 
erfolgt durch höhere 
Motivation und 
langfristige 
Zusammenarbeit. 

Der Patient erhält eine 
aktive Rolle. Seine 
Wünsche werden 
respektiert. Er fühlt sich 
gehört und trägt 
Entscheidungen mit. 

Das Therapieziel wird durch 
die Kooperation schneller 
erreicht. 
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